KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE YONELIiK AYDINLATMA
METNI

Kisisel Verilerin Islenmesine Yonelik Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”) ile
Pharma Plant Ila¢ Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket” veya “Pharma Plant”)
olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, Veri
Sorumlusu sifatiyla, sizi KVKK kapsamindaki aydinlatma ytikiimliliiglimiiz ¢er¢evesinde,
asagida tanimlanan Kisisel Verilerinizin toplanma yontemleri ve hukuki sebepleri, Kisisel
Verilerinizi koruma yontemlerimiz ve politikamiz, islenen Kisisel Veri ornekleri, veri
sorumlusunun kimligi, Kisisel Verilerin islenme amaglari, Kisisel Verilerinizin tigiinci
kisilere ve/veya yurtdisina aktarimi ve KVKK kapsaminda size tanman haklara iliskin
olarak bilgilendirmek istiyoruz.

Pharma Plant, dogrudan nihai tiiketiciye satis yapmamakta ve bu kapsamda kurumsal web
sitesi lizerinden ya da asagida detaylica agiklanan diger yollar ile erisim saglamis oldugu
iletisim adreslerinizi kullanilarak elektronik ticari ileti gonderimi, mailing ya da benzeri
yollar ile marketing faaliyetleri gerceklestirmemektedir. Pharma Plant’in kurumsal web
sitelerine yapmis oldugunuz ziyaretler esnasinda internet sitelerinde cihazlarinizla iletisim
saglayan g¢erezler kanaliyla otomatik veya otomatik olmayan yollarla elektronik olarak veri
toplanmamaktadir.

1-Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebepler

Sirket, yiirtitmiis oldugu tiim Kisisel Veri isleme faaliyetlerinde KVKK basta olmak iizere
ilgili mevzuatta aranan tiim yiikiimliiklere uygun olarak hareket etmekte ve Kisisel
Verilerinizin giivenli bir sekilde barindirilmasi ve Kisisel Verilerinizin hukuka aykiri
bi¢cimde kullanilmasinin 6nlenmesi igin gerekli glivenlik tedbirlerini almaktadir.

Kisisel Verilerinizin korunmasma yonelik politikamiza www.pharmaplant.com.tr
sayfamizi ziyaret ederek ulasabilirsiniz. Aydinlatma Metni kapsaminda ifade edilen Kisisel
Veri igslemeleri KVKK ve ilgili mevzuata uygun surette gergeklestirilmektedir.

KVKK geregince, asagida sayilanlar ve bunlara ileride eklenebilecek sair kanallar
vasitastyla Kisisel Verilerinizi otomatik yahut otomatik olmayan yollarla, sozlii, yazili veya
elektronik sekilde asagidaki yontemlerle toplamakta ve KVKK Madde 5.1, Madde 5.2,
Madde 6.2 ve Madde 6.3 kapsaminda islemekteyiz:

-Internet sitemiz ve ileride kurulabilecek sair internet sitelerimiz
(“Internet Siteleri”), mobil ve sair uygulamalarimiz ve Sirket ve/veya bir Grup Sirketi’ne
ait diger tiim ¢evrim i¢i mecralar (“Medya Araclar1”) lizerinden asagidaki sayfalar basta
olmak ancak bunlarla sinirli olmaksizin otomatik veya otomatik olmayan yollarla elektronik
olarak,

-Pharma Plant adina faaliyette bulunan ve satis ve pazarlama aginda
gorev alan ¢alisanlarimiz (“Saha Calisanlarr”) kanaliyla, satis ve pazarlama kapsaminda
deger aktarim formlari, {iriin teslim formlar1 ve sair yolla otomatik veya otomatik olmayan
yollarla sozlii, yazili veya elektronik olarak,



-Sirket’e ait yahut Sirket kontroliinde bulunan isyerleri (“Isyerleri”)
kanaliyla otomatik veya otomatik olmayan yollarla sozlii, yazili veya elektronik olarak,
E-posta adreslerimiz (“E-posta”) iizerinden yiiriitiillen yazigmalar, Sirket faaliyetlerine
yonelik sair amaclarla gonderilen kisa mesajlar (“SMS”) veya multi medya mesajlari
(“MMS”) dahil sair iletisim yontemleri ile her tiirlii iletisim araglar1 (“Iletisim Araclarr”)
kanaliyla,

-Cesitli sosyal medya kanallar1 {izerinde Pharma Plant adina isletilen
hesaplar (“Sosyal Medya”) kanaliyla otomatik veya otomatik olmayan yollarla elektronik
olarak,

-Pharma Plant yahut Pharma Plant’in hizmet aldig1 sirketler tarafindan
yonetilen cagri merkezlerimiz (“Cagr1 Merkezi”) kanaliyla otomatik veya otomatik
olmayan yollarla sozlii veya elektronik olarak,

-Sirket’e ait veya Sirket blinyesinde olmayip ti¢iincii kisiler tarafindan
kurulan veya faaliyette bulunan tiim hizmet satig ve pazarlama agi (“Satis Ag1”) kanaliyla,
sati, pazarlama ve satig sonrasi hizmetler kapsaminda otomatik veya otomatik olmayan
yollarla s6zlii, yazili veya elektronik olarak,

-Sirket yahut Grup Sirketleri tarafindan gergeklestirilen ve/veya sponsor
olunan tiim etkinlikler ile bunlarla sinirli olmamak kaydiyla otomatik veya otomatik
olmayan yollarla so6zlii, yazili veya elektronik olarak,

-Sirket’in hizmet verdigi yahut hizmet aldig1 Grup Sirketleri, is ortaklari,
iretici firmalar veya hizmet/iiriin tedarik ettigi firmalar gibi {gilinci kisiler kanaliyla
otomatik veya otomatik olmayan yollarla s6zlii veya elektronik olarak,

-Tarafinizca internet siteniz, sosyal medya yahut sair Kisisel Verilerinizi
alenilestirdiginiz kanallar lizerinden otomatik veya otomatik olmayan yollarla sozlii veya
elektronik olarak.

2-Veri Sorumlusunun Kimligi

Yukarida anilan kanallar vasitasiyla paylastigmiz Kisisel Verileriniz bakimindan Veri
Sorumlusu, Pharma Plant ilag¢ Sanayi ve Ticaret A.S.’dir.

3-Veri Sorumlusu Sifatiyla Kisisel Verilerinizin Islenme Amaclar
Sirket tarafindan Kisisel Verileriniz asagidaki amaclar dahilinde islenmektedir:

Kisisel Verilerinizi kural olarak acik rizaniza istinaden islemekteyiz. Ancak KVKK
kapsaminda izin verilen istisnai hallerde acik rizaniz olmaksizin da Kisisel Verileriniz
islenebilmektedir. Sirketimizin nihai tiikketiciye satigi bulunmamaktadir. Ancak aramizdaki
ticari iliskimiz kapsaminda edinilen tiizel kisi miisterilerimiz, tedarik¢ilerimiz, alt
yiiklenicilerimizin bizimle temasa gegen yetkilileri ve calisanlari ile gercek kisi tacir olan
miisteri ve tedarikcilerimiz, ziyaret¢ilerimiz, doktor ve eczacilar ve sair kisilerin Kisisel
Verileri asagidaki amaglar dahilinde KVKK Madde 5/2°de diizenlenen hukuki sebepler
dogrultusunda islenir:



-Kanuni yiikiimliiliikklerimizin (saglik ve beseri tibbi {iriinlere yonelik
mevzuat, vergi mevzuati, tiikketicilerin korunmasina yonelik mevzuat, is saglig1 ve giivenligi
mevzuati, bor¢lar kanunu, ticaret kanunu ve sair mevzuat, telekomiinikasyon mevzuati,
bankacilik mevzuati gibi) yerine getirilmesi,

-Hukuki yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi (saglik mevzuati ve
beseri tibbi iirlinler mevzuati ve sair mevzuat kapsaminda yapilan bildirimler 6rnek
verilebilir)

-Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi (Ticari iligskilerimiz ve tedarikgiler,
depolar, alt igverenlik iligkisi igerisinde olunanlar ile aramizdaki s6zlesmeler ile bunlara
iliskin yiikiimliiliiklerimizin ifas1 ve ilgili diizenleme kapsaminda atfedilebilecek her tiirlii
sair islemeler 6rnek verilebilir)

-Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi (sikayetlerde kayitlarin
delil olarak tutulmasi kapsaminda yapilan islemeler ve ilgili diizenleme kapsaminda
atfedilebilecek her tiirlii sair islemeler 6rnek verilebilir),

-Finans ve muhasebe islemlerin yiiriitiilmesi, vergi ve ticaret kanunu
kapsaminda mali kayitlarin tutulmasi,

-Uriin ve hizmetlere baglilik siireclerin yiiriitiilmesi (iiriin ve
hizmetlerimizin tanitimi i¢in gerekli faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesi, {iriin ve
hizmetlerimizin tanitimi i¢in iletisimde bulunulmasi, kurumsal iletisim faaliyetlerinin
yiuriitiilmesi, soru ve sikayetlerinizin alinmasi, size cevap verilebilmesi),

-Temel hak ve Ozgirliiklerinize zarar vermeksizin, mesru
menfaatlerimizin korunmasi (gilivenliginizin saglanmasi ve size sunulan hizmetin
kalitesinin Ol¢iilmesi, bu kapsamda ilettiginiz taleplerinizin degerlendirilmesi ve ¢oziime
kavusturulmasi gibi islemeler, maliyetlerin azaltilmasi amaci ile operasyonel olarak
kullanilan ortak sunucular, yazilimlar {izerinde yapilan islemeler ve ilgili diizenleme
kapsaminda atfedilebilecek her tiirlii sair islemeler 6rnek verilebilir)

-Ticari iligkilerimiz siiresince iletisimin saglanmasi, bu kapsamda
bizimle temasa gegen ¢alisan ve temsilcilerinizin iletisim bilgilerinin islenmesi,

-Ticari bayi, temsilcilik ofisi ve distribiitér agimizin iiye olarak giris
yaptig1 internet sitelerinde tiyelere ait kullanici adi ve sifrelerin olusturulmasi, kullanict
sayfalarina erigimin saglanmasi,

-Sirketimizin is stratejilerinin planlanmasi1 ve yiiriitiilmesi, iiriin ve
hizmetlerimizin gelistirilmesi,

-Kaynaklarin ~ verimli ~ kullanimi,  hizmetlerimizin  kalitesinin
gozlemlenmesi ve 6l¢limlenmesi, giivenliginizin saglanmasi gibi Sirketimizin operasyon ve
iirlinlerinin glivenliginin ve etkinliginin temini,



-Sirketimizin ya da istiraklerimizin, sizin veyahut {igiincii kisilerin
haklarinin, giivenliginin, miilkiyetlerinin ve operasyonlarinin korunmasi ve gerekli olmasi
durumunda savunma hakkimizin kullanilmasi,

-Resmi makamlarin taleplerine ya da iletisim konularina cevap verilmesi,
-Isyeri saglig1 gozetim ve denetim yiikiimliiliiklerine uyulmasi,

-Fotograf veya video kaydi oldugu konusunda wuyar1 igeren
etkinliklerimize katilimimizda etkinliklerdeki fotograflarin etkinlik sonrasi haberlerde ve
internet sitelerimizde, sosyal medya kanallarinda kullanilmasi,

-Fiili imkansizlik nedeniyle rizaniz1 agiklayamayacak durumda olmaniz
halinde veya rizaniza hukuki gecerlilik taninmayan sizin yahut bir baskasinin hayat veya
beden biitiinliigiiniin korunmas1 i¢in zorunlu olan amaglarla, bir sézlesmenin kurulmasi
veya ifast amaciyla (alim satim sézlesmeleri, iiriin yahut hizmet satisi, tedarik edilmesi,
teslimi gibi yiikiimliiliklerimizin ifasi kapsaminda ve ilgili diizenleme kapsaminda
atfedilebilecek her tiirlii sair islemeler 6rnek verilebilir)

-Internet siteniz ve sair mecralarda alenilestirmis olmasi (Hastanelerin
internet sitelerinde, sair internet sitelerinde, ilan sayfalarinda, muayenchane tabelalarinda,
resmi kurum ve kuruluglarin sitelerinde Sosyal Medya kanallari, internet siteniz ve sair
mecralarda alenilestirmis oldugunuz Kisisel Verileriniz tarafimizca islenmesi ve ilgili
diizenleme kapsaminda atfedilebilecek her tiirlii sair islemeler bu duruma O&rnek
gosterilebilir.)

Yukaridaki yukarida ifade edilen yontemlerle toplanan Kisisel Verileriniz KVKK Madde
5.1 ve Madde 6.2 kapsaminda agik rizanizin alinmasi sart1 ile asagidaki amaglarla da
islenebilir:

-Sirket faaliyetleri kapsaminda yapilmasi gerekli goriilen raporlamalarin,
miisteri istatistiklerinin ve benzeri incelemelerin yapilmasi amaciyla islenmesi,

-Satis ve pazarlama faaliyetleri icin yapilacak basta sizlere 6zel reklam,
kampanya, avantajlar ve diger faydalarin sunulmasi ve sair pazarlama ve CRM (Miisteri
Mliskileri Yonetimi) ¢calismalarimin yiiriitiilmesi amaciyla islenmesi,

-Yeni iirlin ve hizmet modellerinin olusturulmasi amaciyla islenmesi,

-Hediye ve promosyon ve sair dergi/siireli yayin gonderimi amaciyla
islenmesi,

-Deger aktarim formlar1 ve liriin teslim formlar1 kapsaminda yapilan
islemeler,

-Kurumsal iletisim ve bu kapsamda sair etkinlik ve davetlerin
diizenlenmesi ve bunlar hakkinda bilgilendirme yapilmas1 amaciyla iglenmesi, toplanti
katilim1 bagvuru, giris ve ilgili tiim islemlerin yapilmasi ve gerekli diger toplant:1 bildirim
islemlerinin tamamlanmasi, Kongre/Sempozyum, bilimsel ve egitsel toplantilara katilimi
icin yapilan islemeler.



-Ozel Nitelikli Kisisel Verilerinizin fiili imkansizlik nedeniyle rizanizi
aciklayamayacak durumda olmaniz, bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasi, hukuki
yiikiimliiliklerimizi yerine getirmek, bir hakkin tesisi, kullanilmasi1 veya korunmasi, temel
hak ve oOzgiirliiklerinize zarar vermeksizin, mesru menfaatlerimizin korunmasi amaciyla
islenmesi.

4-Kisisel Verilerinizin Islenme Siiresi

Aydinlatma Metni’nde anilan kanallar vasitasiyla Sirket ile paylasmis oldugunuz Kisisel
Veriler, KVKK basta olmak tizere Kisisel Verilerin korunmasina iliskin mevzuata ve diger
mevzuatta zorunlu kilinan siirelere uygun sekilde her haliikarda yukaridaki mesru amaglar
ortadan kalkmadigi miiddetce islenecektir.

5-Kisisel Verilerinizin Uciincii Kisilere ve/veya Yurtdisina Aktarilmasi

Sirket, Aydinlatma Metni’nde anilan kanallardan, anilan yontemlerle toplanan Kisisel
Verilerinizi, isbu Aydinlatma Metni’nin “Kisisel Verilerinizin Islenme Amaglar1” baglikl
boliimiinde belirtilen amag¢ ya da amaglar dogrultusunda KVKK Madde 8 ve Madde 9
kapsaminda belirtilen kisisel veri aktarimi sartlar1 cercevesinde yurticinde ve/veya

yurtdiginda bulunan ve asagida belirlenen alici gruplarina aktarilabilir:

-Ticari faaliyetimiz i¢in gerekli oldugu siirece hizmet alinan yahut
verilen Grup Sirketlerimize,

-Is ortaklari, tedarik¢i firmalar, bankalar, organizasyon, finans
kuruluslari, hukuk, vergi vb. benzeri alanlarda destek alinan danigsmanlik firmalarina,

-Depolama, arsivleme, bilisim teknolojileri destegi (sunucu, hosting,
program, bulut bilisim vb.), giivenlik, ¢agr1 merkezi gibi alanlarda destek aldigimiz ii¢iincii

kisilerle,

-Hizmetlerimiz cergevesinde sirketimiz adina islemede bulunan alt
yiiklenicilerimiz ve hizmet saglayicilarimiza,

-Yasal ya da diizenleyici yiikiimliiliikleri ya da talepleri yerine getirmek
icin yetkili kurum ve kuruluslar ve belirlenen amaglarla aktarimin gerekli oldugu diger

iliskili taraflara,

-Olas1 bir birlesme/devralma/yeniden yapilanma siirecinde ilgili liglincii
kisilere yalnizca siireg ile ilgili oldugu 6l¢iide.

6-Kisisel Verilerinize Erisim ve KVKK Kapsaminda Haklariniz
Veri sahipleri KVKK madde 11 uyarinca Sirket’e bagvurarak;
-Kisisel Verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

-Kisisel Verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,



-Kisisel Verilerinizin islenme amacimi ve bunlarin amacma uygun
kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

-Yurt iginde veya yurt disinda Kisisel Verilerinizin aktarildig1 li¢iincii
kisileri bilme,

-Kisisel Verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
diizeltilmesini isteme,

-Amag, siire ve mesruiyet prensipleri dahilinde degerlendirilmek iizere
Kisisel Verilerinizin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

-Kisisel Verilerinizin diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde
bu islemlerin Kisisel Verilerin aktarildig: ticiincii kisilere bildirilmesini isteme,

-Islenen Kisisel Verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla
analiz edilmesi durumunda aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz
etme,

-Kisisel Verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi ve bu sebeple zarara
ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme,

Hakkina sahiptir. Bu kapsamda, yukaridaki haklariniza iliskin talebinizi Internet Sitemizde
yer alan formu doldurarak veya kendi talebinizi Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan
belirlenen sartlar1 tasiyacak sekilde olusturarak asagida verilen ve zaman zaman
degisebilecek olan e-posta adresimize bize daha 6nce bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli
olan e-posta adresinizden goéndereceginiz e-posta ile (liitfen sistemimizde kayitli e-posta
adresinizi kontrol ediniz) veya giivenli elektronik imzali veya mobil imzali olarak kep
adresimize yahut yine asagida yer alan ve zaman zaman degisebilecek olan posta adresimize
1slak imzal1 bir dilekge ile elden ya da noter araciliiyla teslim edebilir ve ileride bunlara
eklenebilecek Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan belirlenen diger yontemlerle
gonderebilirsiniz. Liitfen giincel bagvuru yontemlerini bagvuru dncesinde mevzuattan teyit
ediniz. Sirket, talebin niteligine gore talebi en kisa stirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin i¢inde
iicretsiz olarak sonuc¢landiracaktir. Taleplerin Sirket tarafindan sonuglandirilmasina iliskin
ayrica bir maliyet dogmasi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki
iicretler Sirket tarafindan talep edilebilir.

Posta adresi : Kosuyolu Mah. Vakif Sk. No:4 Kadikdy Istanbul/Tiirkiye

E- posta adresi : info@pharmaplant.com.tr

Kep adresi : pharmaplant@hs01.kep.tr



